Администрация 

Коломинского сельского поселения

Чаинского района Томской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

30.04.2013                                         с. Коломинские Гривы                                          № 36

Об утверждении Административного регламента

 по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача документов (справка о составе семьи,

справка на иждивенцев, справка на субсидии, 

справка о земельном участке, справка о 

наличии скота, справка с места жительства, 

выписка из домовой книги, выписка из 

похозяйственной книги, выписка из финансового

 лицевого счета и иных документов) жителям 

Коломинского сельского поселения»
      В соответствии  с Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Законом Томской области от 09.08.2007 г. на основании постановления Администрации Коломинского сельского поселения от 17.07.2012 № 39 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в Коломинском сельском поселении»,
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача документов (справка о составе семьи, справка на иждивенцев, справка на субсидии, справка о земельном участке, справка о наличии скота, справка с места жительства, выписка из домовой книги, выписка из похозяйственной книги, выписка из финансового лицевого счета и иных документов) жителям Коломинского сельского поселения  согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Настоящее постановление подлежит опубликованию в «Официальных ведомостях Коломинского сельского поселения» и размещению на сайте  муниципального образования «Коломинское сельское поселение» в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Коломинского

сельского поселения                                                                     Н.И. Михайлова

Приложение
к постановлению Администрации 

Коломинского сельского поселения

от  30.04.2013 № 36

Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги «Выдача документов (справка о составе семьи, справка на иждивенцев, справка на субсидии, справка о земельном участке, справка о наличии скота, справка с места жительства, выписка из домовой книги, выписка из похозяйственной книги, выписка из финансового лицевого счета и иных документов) жителям Коломинского сельского поселения
1. Общие положения

1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача документов (справка о составе семьи, справка на иждивенцев, справка на субсидии, справка о земельном участке, справка о наличии скота, справка с места жительства, выписка из домовой книги, выписка из похозяйственной книги, выписка из финансового лицевого счета и иных документов) жителям Коломинского сельского поселения» (далее — Регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) должностных лиц Администрации Коломинского сельского поселения при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.

         2. Настоящий Регламент разработан в соответствии с Федеральным законом  от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных                             и муниципальных услуг», Постановлением Администрации Коломинского сельского поселения от 17.07.2012 № 39 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в Коломинском сельском поселении».

        3. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Коломинского сельского поселения (далее – Администрацией поселения).

Процедура предоставления муниципальной услуги осуществляется уполномоченным специалистом Администрации поселения (далее - специалистом).

       4. Заявителями на предоставление муниципальной услуги могут являться физические, юридические лица, органы государственной власти и органы местного самоуправления.

5. Муниципальная услуга предоставляется на основании:

· Конституцией Российской Федерации; 

· Гражданского кодекса Российской Федерации;

· Жилищного Кодекса Российской Федерации;

· Федерального закона РФ от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

· Федерального закона  от 07.07.2003г.№ 112-ФЗ «О личном подсобном хозяйстве»;

· Федерального закона от 02.05.2006 N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

· Приказом ФМС России от 20.09.2007г. № 208 «Об утверждении административного регламента предоставления федеральной миграционной службой государственной услуги по регистрационному учету граждан Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства в пределах Российской Федерации»; 
· Постановления Правительства Российской Федерации от 15.06.2009 № 478 «О единой системе информационно-справочной поддержки граждан и организаций по вопросам взаимодействия с органами исполнительной власти и органами местного самоуправления с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет»;

· Закона Томской области от 11.01.2007 N 5-ОЗ "Об обращениях граждан в государственные органы Томской области и органы местного самоуправления";

· Законом Томской области от 10.09.2004  №  205-ОЗ «О наделении статусом муниципального района, сельского поселения и установление границ муниципальных образований на территории Чаинского района»;

· Устава муниципального образования «Коломинское сельское поселение».

       6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является: 

1)  Выдача справки: 

· справка о составе семьи;

· справка на иждивенцев;

· справка на субсидии;

· справка о проживающих и зарегистрированных;

· справка о проживающих на день смерти;

· справка о земельном участке;

· справка о наличии скота;

· справка с места жительства;

· выписка из домовой книги;

· выписка из похозяйственной книги;

· выписка из финансового лицевого счета.
2) Отказ в выдачи справки. 

     7.  Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги

1. Муниципальную услугу «Выдача документов (справка о составе семьи, справка на иждивенцев, справка на субсидии, справка о земельном участке, справка о наличии скота, справка с места жительства, выписка из домовой книги, выписка из похозяйственной книги, выписка из финансового лицевого счета и иных документов) жителям Коломинского сельского поселения» предоставляет Администрация Коломинского сельского поселения. Ответственным за предоставление услуги является специалист Администрации Коломинского сельского поселения.

Местонахождение Администрации Коломинского сельского поселения: 636410,

ул. Советская,  д.21, с. Коломинские Гривы Чаинского района Томской области


Приёмные дни: понедельник - пятница 

Часы работы:  с 9.00  до 17.00 часов






    
Обеденный перерыв: с 13.00 до 14.00 часов







Выходные дни: суббота, воскресенье







тел/факс   8(38-257) 4-52-44



Адрес электронной почты: kolomin@tomsk.gov.ru
Адрес сайта муниципального образования «Коломинское сельское поселение»  в сети Интернет: http://kolomin.tomsk.ru/ .

Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте муниципального образования «Коломинское сельское поселение» (http://kolomin.tomsk.ru/)- в разделе «Муниципальные услуги».

Сведения о специалисте, ответственном за предоставление услуги: 

	ФИО 
	Должность 
	Адрес 
	Служебный телефон 

	Мартюшева Ольга Николаевна
	Управляющий делами
	с. Коломинские Гривы, 

ул. Советская, 21 
	 8 (38-257) 4-52-44


2. На информационных стендах в помещениях, предназначенных для приема граждан, и официальном сайте муниципального образования «Коломинское сельское поселение», размещается следующая информация: 

- текст административного регламента с приложениями (полная версия на официальном сайте муниципального образования «Коломинское сельское поселение»» и на информационном стенде в помещении Администрации Коломинского сельского поселения); 

- блок-схема (приложение № 3 к административному регламенту) и краткое описание порядка предоставления услуги; 

- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам; 

- образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги.
3. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист отдела, уполномоченный на ведение учета граждан подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Администрации, в которую позвонил получатель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. 

4. Получатели, представившие документы в обязательном порядке информируются специалистами: 

- об отказе в предоставлении муниципальной услуги; 

- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения. 

2.2 Порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги 

          1. Муниципальная услуга по выдаче справок заявителю оказывается непосредственно после подачи необходимых документов специалисту. 

2.3 Порядок получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги 

           1. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистом Администрации. 

           2. Консультации предоставляются по следующим вопросам: 

- перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов; 

- источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение); 

- времени работы специалиста; 

- сроков предоставления муниципальной услуги; 

- порядка обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги. 

          3.  Консультации предоставляются при личном обращении, посредством телефона. 

2.4. Сроки ожидания при предоставлении муниципальной услуги 

           1. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 30 минут. 

           2. Максимальное время ожидания в очереди для получения консультации не должно превышать 20 минут. 

2.5 Общий срок предоставления муниципальной услуги 

          1. Общий срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 20 минут. 

         2. В случае письменного запроса – не более 30 дней с даты поступления запроса в Администрацию поселения.

         3. При обращении в электронном виде (по электронной почте,  на официальный сайт Администрации Коломинского сельского поселения)  в течение 10 календарных дней со дня получения электронной почты, открытия сайта. 

             2.6 Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги 
         1. Перечень необходимых документов для получения муниципальной услуги, указан в приложении № 1 к административному регламенту (далее - приложение № 1). 

  Для получения справок заявителем предоставляется лично или направляется почтовым отправлением, электронной почтой, через  сайт  запрос о предоставлении информации (приложение № 2).

  В запросе указываются сведения о заявителе, в том числе:

а) фамилия, имя, отчество физического лица,  адрес проживания, адрес электронной почты для направления ответа на запрос, номер телефона, по которому можно связаться с заявителем; 

б) сведения о документах, уполномочивающих представителя физического лица подавать от их имени запрос;

в) подпись заявителя, при подаче запроса в письменной форме;

г) дата составления запроса;

К запросу прилагаются документы, указанные в приложении № 1. 

2.7 Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги 

         1. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано на следующих основаниях: 

- предоставлены не все документы, указанные в приложении № 1 настоящего Регламента; 

- несоответствие хотя бы одного из документов, указанных в приложении № 1. В форме или содержанию требованиям действующего законодательства, а также содержание в документе неоговоренных приписок и исправлений; 

- обращение за получением муниципальной услуги ненадлежащего лица; 

- в запросе не указаны данные заявителя (фамилия, имя, отчество,  почтовый адрес, адрес электронной почты для направления ответа на запрос, номер телефона, по которому можно связаться с заявителем); 

- содержание запроса не позволяет установить запрашиваемую информацию.

                2.8 Требования к оборудованию мест оказания муниципальной услуги 

         1. Прием получателей для оказания муниципальной услуги осуществляется согласно графику работы специалиста, указанных в пункте 2.1 настоящего административного регламента. 

         2. Помещения, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам. 

         3. Рабочее место работника, осуществляющих рассмотрение обращений получателей, оборудуются средствами вычислительной техники и оргтехникой, позволяющей организовать исполнение функции в полном объеме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары в количестве, достаточном для исполнения функции по рассмотрению обращений получателей). 

        4. Места для проведения личного приема получателей оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами. 

       5. Для ожидания получателям отводится специальное место, оборудованное стульями. 

3. Административные процедуры

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги 

          1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры: 

1) прием и рассмотрение документов; 

2) принятие решения о возможности предоставления муниципальной услуги. 

3.2. Прием и рассмотрение документов: 

        1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение получателя (его представителя) к специалисту  с комплектом документов, необходимых для предоставления услуги согласно приложению № 1. 

       2. Специалист устанавливает предмет обращения, устанавливает личность получателя, проверяет документ, удостоверяющий личность. 

       3. Специалист выясняет, какая справка требуется получателю услуги и место требования документа. 

      4. Специалист формирует результат административной процедуры по приему документов. 

      5. Общий максимальный срок приема документов не может превышать 20 минут. 

3.3. Принятие решения о возможности предоставления муниципальной услуги. 

       1. Специалист согласно паспортным данным, осуществляет поиск записи в похозяйственной книге (домовой книге) по ФИО, адресу проживания и дате рождения получателя. 

- если открытой записи в похозяйственной книге не обнаружено, получателю сообщается об отказе в предоставлении муниципальной услуги; 

- если найдена открытая запись в похозяйственной книге, специалист заполняет справку о составе семьи на основании сведений, содержащихся в похозяйственной книге. 

      2. Специалист подписывает заполненную справку и проставляет печать. 

      3. Специалист регистрирует справку в журнале регистрации выданных справок, после чего передает справку получателю. 

4. Порядок и формы контроля 

за предоставлением муниципальной услуги

      1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги (далее – текущий контроль), осуществляется Главой  Коломинского сельского поселения

      2. Текущий контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения специалистом положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов. 

     3. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав получателей. 

     4. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться в связи с конкретным обращением получателя. 

     5. Должностные лица органов местного самоуправления за решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа,   предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц,   муниципальных служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги 

5.1.1.Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставившего муниципальную услугу,  и может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении ему муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставившего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах,  либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2 Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

5.2.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является обращение (жалоба) заявителя. 

5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий государственную услугу, либо орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

         5.2.3. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.       

          Жалоба направляется в письменном виде на бумажном носителе по адресу: 636410, ул. Советская,  д.21, с. Коломинские Гривы Чаинского района Томской области на имя Главы Коломинского сельского поселения (главы Администрации).

       Жалоба может быть направлена по электронной почте по адресу: kolomin@tomsk.gov.ru  или на официального сайта Коломинского сельского поселения http://kolomin.tomsk.ru/. 

5.2.4. В случае, если федеральным законом установлен порядок (процедура) подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов, предоставляющих муниципальные услуги, должностных лиц органов или муниципальных служащих, предоставляющих муниципальные услуги, для отношений, связанных с подачей и рассмотрением указанных жалоб, нормы статьи 11.1 настоящего Федерального закона и настоящей статьи не применяются. 

5.2.5. Жалоба  должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица или муниципального служащего органа, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа или муниципального служащего, предоставляющего муниципальную услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа или муниципального служащего, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.3. Сроки рассмотрения жалобы

5.3.1. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.
5.4. Результат рассмотрения жалобы.

5.4.1. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.4.2. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.4.1. настоящей статьи, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.4.3. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 5.2.2. настоящей статьи, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

     5.4.4. Положения настоящей статьи Административного регламента,  устанавливающие порядок рассмотрения жалоб на нарушения прав граждан и организаций (в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг») при предоставлении им муниципальных услуг, не распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Приложение № 1 

                                                                                    к административному регламенту 

Перечень документов,

 необходимых для предоставления муниципальной услуги

«Выдача документов (справка о составе семьи, справка на иждивенцев, справка на субсидии, справка о земельном участке, справка о наличии скота, справка с места жительства, выписка из домовой книги, выписка из похозяйственной книги, выписка из финансового лицевого счета и иных документов) 

жителям Коломинского сельского поселения
	№ п/п 
	Наименование документа

	Документы, которые заявитель должен представлять  самостоятельно:

	1. 
	Документы, удостоверяющие личность гражданина: 

- паспорт гражданина Российской Федерации (для граждан Российской Федерации старше 14 лет, проживающих на территории Российской Федерации); 

- удостоверение личности или военный билет военнослужащего; 

- паспорт моряка; 

- удостоверение беженца 

	Документы, которые заявитель предоставляет по собственной инициативе:



	2.
	Технический паспорт (для справок в отдел по назначению социальных выплат). 

	3.
	Копия документов, подтверждающих право владения земельным участком (договор аренды земельного участка, свидетельство о собственности на земельный участок)- при запросе справки о наличии земельного участка.



	4.
	Похозяйственная книга (Домовая книга)




 #Приложение № 2 
                                                                                    к административному регламенту 

	
	Главе Коломинского сельского поселения  Михайловой Н.И. 

	
	(Ф.И.О. заявителя)

(почтовый адрес, телефон заявителя)



ЗАПРОС


о предоставлении справки ________________________________

                                           (вид справки)

Текст заявления

Приложения:

             Перечень прилагаемых копий документов. 

Информацию следует: ____выдать на руки,                отправить по почте               
                                                                  (ненужное зачеркнуть)

     _________________                                                          «_____» _____________20___ г.

(подпись физического лица)                                                                     (дата подачи запроса)
Приложение № 3 

                                                                                    к административному регламенту 

БЛОК-СХЕМА

общей структуры по представлению муниципальной услуги  

«Выдача документов (справка о составе семьи, справка на иждивенцев, справка на субсидии, справка о земельном участке, справка о наличии скота, справка с места жительства, выписка из домовой книги, выписка из похозяйственной книги,

выписка из финансового лицевого счета и иных документов)

жителям Коломинского сельского поселения»





                                   ​




                                                            ---------  --------


              ​        
Обращение Заявителя


 (устно, с запросом  лично, почтовым отправлением, 


электронной почтой, через сайт)








Прием и регистрация запроса о выдаче справок 











Рассмотрение запроса о выдаче справок 








Доведение поступившего запроса о  выдаче справок до исполнителя





Предоставление информации за запрос 








Ответ


Направление    заявителю информации на запрос





Направление уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Оказание муниципальной услуги завершено








